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คำนำ 
 

มาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่กำหนดในพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรมพ.ศ.๒๕๖๒ 
จัดทำขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖0 เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนด
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในหน่วยงานนั้น  

เพ่ือให้การดำเนินการจัดทำประมวลจริยธรรมตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ ให้
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลตำบลนาหนาด จึงได้จัดรวบรวมตัวอย่างพฤติกรรมทางจริยธรรมที่เหมาะสมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ สำหรับใช้เป็นคู่มือหรือกรอบแนวทางในการจัดทำประมวลจริยธรรมให้กับองค์กรกลางบริหาร       
งานบุคคลและหน่วยงานของรัฐ  

เทศบาลตำบลนาหนาด หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือคำอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร ซึ่งหากท่านได้พบข้อบกพร่องอันควรแก้ไข หรือประสงค์จะให้
คำแนะนำเพ่ือประโยชน์ต่อการดำเนินการในระยะต่อไป เทศบาลตำบลนาหนาดยินดีน้อมรับ และขอขอบคุณมา        
ณ โอกาสนี้ 
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มาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

๑. หลักการและเหตุผล 
         ๑.๑ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสามได้บัญญัติให้  

"รัฐพึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้น 1 ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว" และมาตรา ๒๕๘ ข. (๔ บัญญัติ
ให้ "ให้มีการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานบุคลากรภาครัฐเพ่ือจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามา
ทำงานในหน่วยงานของรัฐและสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถ และผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล 
 มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้อง โดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  
มีความคิดสร้างสรรค์และคิดคันนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา" 

       โดยคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๑๓ กันยายน ๒๕๕๙ ได้มีมติมอบหมายให้รองนายกรัฐมนตรี 
(นายวิษณุ เครืองาม) กำกับดูแลหน่วยงานผู้รับผิดชอบการดำเนินการเตรียมการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ โดย
การจัดทำมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมบุคคลของหน่วยงานของรัฐตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม และมาตรา ๒๕๘ ข.(๔) ให้คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ร่วมกับ 
องค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ รับผิดชอบดำเนินการ 

ก.พ. และองค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ เห็นควรเสนอเป็นกฎหมายระดับพระราชบัญญัติเพ่ือให้
การดำเนินการขับเคลื่อนภารกิจด้านจริยธรรมภาครัฐมีสภาพบังคับเกิดประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดย
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ ๑๖ เมษายน ๒๕๖๒ 
และให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑๗ เมษายน ๒๕๖2" 
           สาระสำคัญของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้กำหนดให้  "มาตรฐานทาง    
จริยธรรม " คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ประกอบด้วย 

๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ  ศาสนา พระมหากษัตริย์และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 ๒) ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตสำนึกท่ีดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
๓) กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
 
 



๗) ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 
มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว องค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ 
จะต้องนำไปใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรม และใช้เป็นหลักเกณฑ์ 
การประพฤติปฏิบัติตนในการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรหรือไม่ควรกระทำ 
ของเจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่งจะทำให้ประมวลจริยธรรมที่จัดทำขึ้นมีความสอดคล้องและไม่ต่ำกว่ามาตรฐาน 
ทางจริยธรรมที่กฎหมายกำหนด ซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม L๕'๖๑ 
ได้มีมติอนุมัติหลักการของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี้ 
๑) กำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับ "เจ้าหน้าที่ของรัฐ" 
๒) กำหนดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริธรรม (ก.ม.จ.) ประกอบด้วย 
นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธาน ผู้แทน ก.พ. เป็น 
รองประธาน ผู้แทนองค์กรกลางบริหารงานบุคคลนอกจาก ก.พ. ผู้แทน ก.พ.ร. ผู้แทนศูนย์คุณธรรม 
(องค์การมหาชน) และให้มีกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวนไม่เกินห้าคน และให้เลขาธิการ ก.พ. 
เป็นกรรมการและเลขานุการโดยตำแหน่ง 
๓) ก .ม จ. มีอำนาจหน้าที่เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรี เกี่ยวกับ 
นโยบายและยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ ให้คำปรึกษาแก่องค์กร 
กลางการบริหารงานบุคคลในการจัดทำและปรับปรุงประมวลจริยธรรม กำหนดหลักเกณฑ์การนำ 
จริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึงวินิจฉัย ตีความ หรือให้ความเห็น 
ในเรื่องที่ขัดแย้งกับมาตรฐานทางจริยธรรม ตลอดจนกำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการ 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
๔) กำหนดให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภทซ่ึงรวมถึงคณะกรรมการอื่นที่ทำ
หน้าที่องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่ของรัฐ กำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ ของรัฐ
ประเภทนั้น และให้มีกลไกขับเคลื่อนองค์กรกระบวนการและวิธีการในการรักษาจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

          ๕) กำหนดให้หน่วยงานของรัฐนำพฤติกรรมในการรักษาจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคล 
เพ่ือให้การขับเคลื่อนมาตรฐานทางจริยธรรมเกิดผลในทางปฏิบัติทางจริยธรรมและการจัดทำประมวลจริยธรรม ดังนี้ 
 ๑.6 พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕b๒ ได้บัญญัติเกี่ยวกับมาดรฐาน 

         มาตรา ๕ มาตรฐานทางจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งจะต้อง
ประกอบด้วย 
      (๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
       (๒) ซือ่สัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี และวับผิดชอบต่อหน้าที่ 
       (๓) กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
       (๔) คดิถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 



       (๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
       (๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
       (๓) ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการมาตรฐานทางจริยธรรมตามวรรคหนึ่
ให้ใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐที่จะกำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการ
ปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐเกี่ยวกับสภาพคุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือสำหรับการปฏิบัติงาน 
การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระทำหรือไม่ควรกระทำ ตลอดจนการดำรงตนในการกระทำความดี
และละเว้นความชั่ว 
        มาตรา ๖ ให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ในความรับผิดชอบในกรณีที่เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งไม่มีองค์กรกลางบริหารงานบุคคลที่
รับผิดชอบให้องค์กรต่อไปนี้เป็นผู้จัดทำประมวลจริยธรรม 
       (๑) คณะรัฐมนตรี สำหรับข้าราชการการเมือง 
       (๒) สภากลาโหม สำหรับข้าราชการทหารและข้าราชการพลเรือนกลาโหม 
       (๓) สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ สำหรับผู้บริหารและพนักงาน 
       (๔) คณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน สำหรับผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ 
และผู้ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
ในกรณีที่มปีัญหาว่าองค์กรใดเป็นผู้จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ 
รัฐประเภทใด ให้ ก.ม.จ. เป็นผู้มีอำนาจวินิจฉัย 
ทั้งนี้ หน่วยงานของรัฐอาจจัดทำข้อกำหนดจริยธรรมเพื่อใช้บังคับกับเจ้าหน้าที่ของ 
รัฐในหน่วยงานนั้นเพ่ิมเติมจากประมวลจริยธรรมให้เหมาะสมแก่ภารกิจที่มีลักษณะเฉพาะของ 
หน่วยงานของรัฐนั้นด้วยก็ได้การจัดทำประมวลจริยธรรมและข้อกำหนดจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ 
ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ ก.ม.จ. กำหนดตามมาตรา ๑๔ ด้วย 
       มาตรา ๑๔ เพ่ือให้การดำเนินการจัดทำประมวลจริยธรรมและข้อกำหนด 
จริยธรรมตามมาตรา ๖ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและสอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรม และ 
เพ่ือประโยชน์ในการดำเนินการตามหน้าที่และอำนาจตามมาตรา ๑๓ ให้ ก.ม.จ. มีอำนาจกำหนด 
หลักเกณฑ์เป็นระเบียบ คู่มือ หรือแนวทางปฏิบัติเพื่อให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคล องค์กรตาม 
มาตรา ๖ วรรคสอง และหน่วยงานของรัฐ ใช้เป็นหลักเกณฑ์สำหรับการจัดทำประมวลจริยธรรม 
และข้อกำหนดจริยธรรม รวมทั้งการกำหนดกระบวนการรักษาจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ในการนี้ ให้ ก.ม.จ. มีหน้าที่ให้คำแนะนำแก่องค์กรกลางบริหารงานบุคคล องค์กรตาม 
มาตรา ๖ วรรคสอง และหน่วยงานของรัฐในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
 
 
 



คำอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที ่๑ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 
                  คำอธิบาย  ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ส่งเสริม สนับสนุน.และพิทักษ์รักษาสถาบันหลักของ
ประเทศ โดยการรักษาผลประโยชน์และชื่อเสียงของ
ประเทศชาติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา การเทิดทูนรักษา
ไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ รวมทั้งปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญและกฎหมาย 
คำอธิบาย 
ยึดม่ัน หมายถึง ก. ยึดถืออย่างมั่นคงไม่เปลี่ยนแปลงง่าย 
ๆ เช่น ยึดมั่นในหลักการยึดมั่นในตัวบุคคลส่งเสริม 
หมายถึง ก. เกื้อหนุน ช่วยเหลือสนับสนุนให้ดีขึ้น 
สนับสนุน หมายถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลืออุปการะ 
พิทักษ์ หมายถึง ก. ดูแลคุ้มครอง 
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล เช่น 
รักษาทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษา 
บ้านเมือง สงวนไว้ เช่น รักษาไมตรี 
เทิดทูน หมายถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว้เป็นที่เคารพ 
ต่อต้าน หมายถึง ก. ปะทะไว้ ต้านทานไว้ สู้รบ 
ป้องกันไว้ 
ปฏิปักษ์ หมายถึง 
(๑) น. ฝ่ายตรงกันข้าม, ข้าศึก, ศัตร ู
(๒) ว. ที่ตรงกันข้าม เช่น ฝ่ายปฏิปักษ์ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ เช่น 
๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือผลประโยชน์
ของประเทศชาติเป็นสำคัญ 
๒. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และความมั่นคงของ
ประเทศชาติ 
๓. ยึดมั่นและพิทักษ์รักษาไว้ซึ่งเอกราชและอธิปไตยของ
ชาติให้คงอยู่อย่างมีเกียรติภูมิ 
๔. ไม่แสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น เหยียดหยาม 
หรือไม่กระทำการอันเป็นการทำลายความมั่นคงของชาติ 
รวมทั้งไม่กระทำการอันเป็นการให้ร้ายหรือก่อให้เกิดความ
เสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์ของประเทศ 
๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ และเคารพในความ
แตกต่างของการนับถือศาสนา 
๖. ประพฤตปิฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี 
๗. ยกย่อง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย์ 
๘. ไม่แสดงการต่อต้าน หรือกระทำการอันอาจ 
เป็นปฏิปักษ์ต่อการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

                      

 

 

                                



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

                    คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ตามกฎหมาย กฎข้อบังคับท้ังหลาย ไม่คดโกง ไม่ 
ลักขโมย ไม่เอาของหลวงมาเป็นของตน แต่ความ 
ซื่อสัตย์ต่อกฎระเบียบหรือข้อบังคับเท่านั้นอาจ 
ไม่เพียงพอ นักการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐต้อง 
มีจิตสำนึกของความซื่อสัตย์อยู่ตลอดเวลา ไม่หาทาง
ตีความกฎหมายหรือข้อบังคับให้ตนเอง 
สามารถคอร์รัปชันได้ 
สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เช่น เขาช่วยเหลือ
เด็กคนนั้นด้วยความสุจริตใจ ไม่ได้หวังสิ่งตอบแทน 
มโนสุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบทางใจ มี ๓ 
อย่าง ได้แก่ ความไม่โลภอยากได้ของ 
ของผู้อื่น ๑ ความไม่พยาบาท ๑ ความเห็นถูก 
ตามทำนองคลองธรรม ๑ 
จิตสำนึก หมายถึง น. ภาวะที่จิตตื่นและรู้ตัว 
สามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาทสัมผัส 
ทั้ง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสได้ 
ด้วยกาย 
รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทั้งท่ีดีและไม่ดี 
ในกิจการที่ตนได้ทำลงไปหรือท่ีอยู่ในความดูแล 
ของตน เช่น สมุห์บัญชีรับผิดชอบเรื่องเก่ียวกับการเงิน 
ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 
ประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรือน , สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรู้หรือความ 
ตระหนักในภาระหน้าที่ของตนว่ามีอะไรบ้าง 
มีขอบเขตมากน้อยเพียงใด และถ้ามีความ 
ผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะต้องยอมรับผิด 
 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
และคำนึ งถึงหลักสากลในการปฏิบัติตามหลักสิทธิ
มนุษยชนในงานของตน เช่น เข้าร่วมกิจกรรมที่ เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ โดยไม่ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อองค์กรที่สังกัด 
๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์ที่เย้ายวน 
 โดยคำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
๘. ไม่นำข้อมูลสำคัญหรือข้อมูลความลับของหน่วยงาน
และของทางราชการไปใช้เพ่ือการแสวงหาผลประโยชน์
ส่วนตนหรือพวกพ้อง 
๙. ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนและพร้อมที่จะแก้ไข
หรือปรับปรุงเมื่อพบข้อผิดพลาดโดยเร็วที่สุด 
๑๐ . ให้ คำป รึกษ าแนะนำผู้ อ่ื นด้ วยความซื่ อสั ตย์  
ตรงไปตรงมา และให้ข้อมูลรายละเอียดที่สมบูรณ์ครบถ้วน 
เพียงพอ 
๑๑. ไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทางราชการเพ่ือไป
ทำงานภายนอกให้ผลประโยชน์กับตนเองและครอบครัว 
๑๒. ระมัดระวัง ใส่ใจในการปฏิบัติงานเพ่ือรักษาทรัพย์สิน
สาธารณะ และสิ่งแวดล้อม 
๑๓. ไม่ลอกหรือนำผลงานของผู้อ่ืนมาใช้เป็นของตนเอง
โดยมิได้ระบุแหล่งที่มา รวมทั้งการไม่ใช้สิ่ งของ วัสดุ
อุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์ที่เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิด
กฎหมาย 
๑๔. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ ไม่กล่าวโทษผู้อื่น
เมื่อเกิดข้อผิดพลาด 



                  คำอธิบาย                                                        

ความพร้อมรับผิด (คู่มืออบรมวิทยากรการ 
ป้องกันทุจริต โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและ
ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา“ป้องกันการทุจริต”, สพฐ. 
และสำนักงาน ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐหน่วยงาน ซึ่งยึดหลักด้านคุณธรรม 
จริ ธรรม  โดยคำนึ งถึ งความถู กต้ อ งตามกฎหมาย 
จรรยาบรรณวิชาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นที่ยอมรับ
และเชื่อถือจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่แสดง
ถึ งค ว าม พ ย าย าม ใน ก ารป ฏิ บั ติ ห น้ าที่ อ ย่ า ง เต็ ม
ความสามารถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ (รายงานการ
วิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอย่างและเครื่องชี้วัดเพ่ือนำไปสู่
การพัฒนาพฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การที่ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม 
ความสามารถด้วยการทุ่มเทกำลังกาย สติปัญญา และ
เวลาให้แก่ทางราชการ ปฏิบัติงานได้สำเร็จตรงตาม
กำหนดเวลา และตรงตามการนัดหมาย มีความเสียสละใน
การปฏิบัติงานที่บางครั้งอาจต้องปฏิบัตินอกเหนือจาก
หน้าที่หรือเวลาราชการ ทั้งนี้ เพ่ือผลประโยชน์ของทาง
ราชการหรือประชาชน ไม่นำทรัพยากรของทางราชการมา
ใช้เป็นของส่วนตัว และแสดงพฤติกรรมที่คงไว้ ซ่ึงเกียรติ
ของข้าราชการ โดยไม่โอนอ่อนต่อความทุจริต หรือผู้มี
อิทธิพล 
 
 
 
 
 
 
 

๑๕. ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมัดระวัง ถูกต้อง รักษาผลประโยชน์สาธารณะ 
อย่างเต็มความสามารถ 

 

 

 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 

กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
กล้าตัดสินใจและยกย่องผู้ที่ทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
และกล้าแสดงความคิดเห็น คัดค้าน หรือเสนอให้มีการ
ลงโทษผู้ที่ทำสิ่งที่ไม่ถูกต้อง รวมทั้งไม่ยอมกระทำในสิ่งที่
ไม่เหมาะสมเพียงเพ่ือรักษาประโยชน์หรือสถานภาพของ
ตนเอง 
คำอธิบาย 
กล้า หมายถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้ามถูกต้อง หมายถึง ก. 
ไม่ผิด เช่น คำตอบถูกต้องชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตาม
หลักธรรมถูกตามนิตินัย 
ชอบ หมายถึง 
(๑) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบ ชอบแล้ว 
(๒) ก. เหมาะ เช่น ชอบด้วยกาลเทศะ 
(๓) ก. มีสิทธิ์ เช่น ชอบที่จะทำได้ 
ทำนอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอย่าง, 
เช่น ทำนองคลองธรรม ทำนองเดียวกัน 
คลองธรรม (คู่มือการกำหนดสมรรถนะ 
ในราชการพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก,สำนักงาน  
ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกต้องชอบ
ธรรม และจริยธรรม 
การยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
(คู่มือการกำหนดสมรรถนะในราชการพลเรือน: คู่มือ
สมรรถนะหลัก,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การ
ดำรงตนและการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแห่งความดีงาม 

กล้ายืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้อง ชอบธรรม 
๒. รับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง อธิบาย 
สิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและชอบธรรม กล้ายอมรับ
ผลดี และผลเสียที่เกิดจากการกระทำ 
ของตนเอง 
๓. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็นการกระทำผิด 
แม้ผู้กระทำผิดจะเป็นเพ่ือนร่วมงาน หรือผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานเดียวกัน 
๔. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการทุจริต
ประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ
โดยไม่ปล่อยปละละเลย 
๕. ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือได้รับการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม 
๖. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใช้ช่องว่างทางกฎหมายเพ่ือ
เอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 
๗ . ป ฏิ บั ติ ง าน ต าม ห ลั ก วิ ช า  ต าม ห ลั ก ก าร  แล ะ
จรรยาบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับความเลว ไม่หวั่น
เกรงต่อการข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ 
๘. ให้รางวัลแก่ผู้กระทำความดี และกล้าลงโทษผู้กระทำ
ผิดอย่างเหมาะสม เป็นธรรม 
๙. ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของสำนักงานในการเผยแพร่
ข้อมูลที่ไม่เหมาะสมในทาง 
ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณี 
หรือละเมิดกฎหมาย เช่น การสร้างความเสียหาย 
แก่ชื่อเสียง และทรัพย์สิน การมีไว้ซึ่งสื่อลามก 

 



คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ความถูกต้อง ทั้งในกรอบของกฎหมายคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ์ ศักดิ์ศรี 
ชื่อเสียง และเกียรติยศของความเป็นข้าราชการทีดี 
พฤติกรรมตามค่านิยมกล้ายืนหยัดทำในสิ่งท่ี 
ถูกต้อง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอย่างและ
เครื่องชี้วัดเพ่ือนำไปสู่การพัฒนาพฤติกรรมข้าราชการยุค
ใหม่, สำนักงาน ก.พ.,๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่
ของข้าราชการที่กล้าต้านทานกับอิทธิพลหรือผลประโยชน์
ทั้งที่มาจากภายในหน่วยงานเองหรือจากภายนอกที่จะทำ
ให้ข้าราชการผู้นั้นปฏิบัติไม่ถูกต้องตามระเบียบกฎเกณฑ์ 
หรือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ทั้งกล้าที่จะพูดและ
กระทำเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของทางราชการ เมื่อพบเห็น
การกระทำที่ ไม่ถูกต้องและพยายามหลีกเลี่ยงไปจาก
สถานการณ์ที่ เสี่ยงต่อการกระทำผิด ซึ่งรวมถึงการหา
ความช่วยเหลือจากผู้มีอำนาจกว่าเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิด
สถานการณ์ท่ีไม่ถูกต้องขึ้น 

อนาจาร การส่งต่อจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ที่เป็น 
การรบกวน สร้างความรำคาญหรือเป็นการโฆษณา 
สินค้า ธุรกิจและบริการ นอกเหนือจากท่ีราชการ 
กำหนด รวมถึงการใช้คอมพิวเตอร์หรือสื่อที่ไม่ 
เหมาะสมขณะทำงาน เช่น การเล่นพนันออนไลน์ การเข้า
เว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสม หรือดูหนังออนไลน์ 
๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่างมีเหตุมีผลในการตัดสินใจ 
กระทำหรือไม่กระทำด้วยความสุจริตใจ เพื่อประโยชน์ของ
ส่วนรวมหรือประชาชน 
เป็นสำคัญ 
กล้าคัดค้านในสิ่งที่ไม่ถูกต้องไม่ชอบธรรม เช่น 
๑. ไม่ทำผิดระเบียบ กฎหมาย แม้ผู้บังคับบัญชา 
จะสั่งให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องก็กล้าที่จะคัดค้าน 
ตรวจสอบตามกระบวนการ 
๒. บันทึกการคัดค้านการดำเนินการที่ไม่ถูกต้องไว้ 
ในรายงานการประชุมหรือในการเสนอเรื่อง 
แล้วแต่กรณี 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง มีความ 
เสียสละ และมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งไม่
กระทำการอันมีลักษณะเป็นการขัดกัน 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และ
มีจิตสาธารณะ เช่น 
๑. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน ไม่
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจากตำแหน่งหน้าที่ 

 

 

 



คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
คำอธิบาย 
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงด้วยใจผูกพัน 
ประโยชน์ส่วนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค. ๒๕๖๒) 
หมายถึง 
(๑) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆ หนึ่ง,ภาวะที่
เกิดผลดีเช่นนั้น 
(๒) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่ประชาชนส่วนใหญ่,ภาวะที่เกิดผล
ดีเช่นนั้น 
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชน์อันเกิดจากการจัดทำบริการ
สาธารณะหรือการจัดให้มีสิ่งสาธารณูปโภค , ภาวะที่เกิด
ประโยชน์เช่นนั้น 
(๔) น. (กฎหมาย , ไทย) ประโยชน์ต่อสาธารณะ หรือ
ประโยชน์อันเกิดจากการจัดทำบริการสาธารณะหรือการ
จัดให้มีสิ่งสาธารณูปโภค หรือประโยชน์อ่ืนใดที่เกิดจาก
การดำเนินการหรือการกระทำซึ่ งมีลักษณะเป็นการ
ส่งเสริมหรือสนับสนุนประชาชนเป็นส่วนรวม 
ประโยชน์ส่วนรวม (หลักสูตรต้านทุจริตศึกษา : การคิด
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม , ดร.ดำรงค์ ชลสุข , ๒๕๖๑) หมายถึง หรือ
ผลประโยชน์สาธารณะ ประโยชน์ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่
ผลรวมของประโยชน์ของปั จ เจกบุ คคล และไม่ ใช่
ผลประโยชน์ของกลุ่มชน 
ประโยชน์ส่วนตัว (หลักสูตรต้านทุจริตศึกษา : 
การคิดแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ดำรงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑) 

เช่น  ไม่ ใช้ความสนิทส่ วนตั ว ปูนบำเหน็จพิ เศษแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
๒. ไม่เอาประโยชน์ส่วนตนมาทำให้ประโยชน์ส่วนรวมต้อง
เสียไป เช่น ปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่โดยไม่ดำเนินการ
อันจะเป็นการสร้างการผูกมัดหรือรับว่าจะดำเนินการใน
เรื่องท่ีอยู่นอกเหนืออำนาจหน้าที่ของตนโดยจงใจ 
๓. มีจิตสำนึกในการใช้ทรัพย์สิน บุคลากร และเวลาของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่าและเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมในงาน
และอาชีพของตน 
๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหน้าที่โดยคิดถึง
ความผาสุกและประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน 
๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับผลประโยชน์
ทับซ้อน คู่มือ แนวทางการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน
ของหน่วยงานของตน 
๖. หลีกเลี่ยงไม่เข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที่จะได้ประโยชน์
จากการปฏิบัติหน้าที่ของตน 
๗. มีส่วนในการช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็นปัญหา 
หรือเกิดความเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิและหน้าที่ในความ
รับผิดชอบ 
๘. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงานหรือกิจกรรมของ
ชุมชนเพ่ือสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง 
๙. ตัดสินใจและกระทำใด ๆ บนพ้ืนฐานของหลักการ 
กฎหมาย หลักคุณธรรมที่ชอบธรรม โดยยึดหลักเหตุผล
ของสาธารณะ ประเทศชาติ และมนุษยธรรม 
๑๐. สร้างความมั่นใจต่อสาธารณชนว่าการกระทำของเรา
ไม่ถูกกระทำโดยผลประโยชน์และความสัมพันธ์ส่วนตัว 

 

 

 

 



คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หมายถึง ผลประโยชน์ที่บุคคลได้รับ โดยอาศัยตำแหน่ง
หน้าที่ของตนหาผลประโยชน์จากบุคคลหรือกลุ่มบุคคล มี
ทั้งที่เกี่ยวกับเงินทองและไม่ได้เกี่ยวกับเงินทอง เช่น ที่ดิน 
หุ้น ตำแหน่ง หน้าที่สัมปทาน ส่วนลด ของขวัญ หรือสิ่งที่
แสดงน้ำใจไมตรีอืน่ ๆ การลำเอียง การเลือกปฏิบัติเป็นต้น 
ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่มือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน, 
สำนักงานปลัดกระทรวงการคลั ง๒๕๖๐) หมายถึ ง 
ผลประโยชน์ส่วนบุคคล ซึ่งผลประโยชน์นี้อาจเป็นตัวเงิน
หรือทรัพย์สินอื่น ๆ รวมถึงผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่
ทำให้ผู้ได้รับพึงพอใจ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ชุดความรู้การเฝ้าระวังการทุจริต
ของหน่วยงานภาครัฐ, สำนักงานป.ป.ช.) หมายถึง การที่
เจ้าหน้าที่ของรัฐกระทำการใด ๆ ตามอำนาจหน้าที่เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม แต่กลับเข้าไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับ
กิจกรรมหรือการดำเนินการที่เอ้ือผลประโยชน์ให้กับตน
หรือพวกพ้อง ทำให้การใช้อำนาจหน้าที่เป็นไปโดยไม่
สุจริต ก่อให้เกิดผลเสียต่อภาครัฐ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (คู่มือการพัฒนาและสงเสริมการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมข้าราชการพลเรือน
,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๔) หมายถึง สถานการณ์หรือกา
กระทำของบุคคลไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง ข้าราชการ 
พนักงานบริษัท หรือผู้บริหารมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามา
เกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติ
หน้าที่ในตำแหน่งนั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อ
ประโยชน์ส่วนรวม กล่าวคือ 
 

๑๑. ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที่หรืออิทธิพล กดดันต่อการ
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู้อื่นที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่
ราชการ 
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ที่ทำให้องค์กรหรือบริการ
ของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือทำให้ประชาชนขาดความ
ไว้วางใจ 
๑๓. ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที่เพ่ือให้ได้มาเพ่ือผลประโยชน์ส่วน
ตน ไม่ว่าจะเป็นของขวัญ รางวัลหรือผลประโยชน์ใน
รูปแบบใด ๆ และยึดคำแนะนำเกี่ยวกับการรับของขวัญ 
ของกำนัล การรับรองแขก และจัดการกับผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

 

 

 

 



 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
การที่ เจ้าหน้าที่ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติหน้าที่ ใน
ตำแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองหรือพวก
พ้องมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการกระทำนั้นอาจจะ
เกิดขึ้นอย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาและไม่เจตนา ซึ่งมี
รูปแบบที่หลากหลาย จนกระท่ังกลายเป็นสิ่งที่ปฏิบัติกัน 
ทั่วไปโดยไม่เห็นว่าเป็นความผิด เช่น การรับสินบน การ
จ่ายเงินใต้โต๊ะ การจ่ายเงินตอบแทนเพ่ือให้ตนเองได้เลื่อน
ตำแหน่ง 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (การขัดกันแห่งผลประโยชน์และ
มาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กำชัย จงจักรพันธ์ , สำนักงาน 
ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึง สภาวการณ์ สถานการณ์ หรือ
ข้อเท็จจริงที่บุคคลมีอำนาจหน้าที่ที่จะต้องใช้ดุลพินิจ 
ปฏิบัติหน้าที่หรือกระทำการอย่างหนึ่งอย่างใดตามอำนาจ
หน้าที่เพ่ือส่วนรวม เพ่ือหน่วยงาน หรือเพ่ือองค์กร แต่
ตนเองผลประโยชน์ส่วนตนเกี่ยวข้องอยู่ในเรื่องนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ หมายถึง 
(๑ )  น .  (Public mind, Public consciousness) คื อ 
ความรู้สึกของบุคคลที่มองเห็นถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
สังคม แล้วรู้สึกอยากเข้าไปมีส่วนในการช่วยเหลือสังคมใน
เรื่องต่าง ๆ ที่เป็นปัญหาหรือเกิดความเดือดร้อนโดยรู้ถึง
สิทธิและหน้าที่ในความรับผิดชอบ พร้อมลงมือปฏิบัติร่วม
ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้แก่สังคมของเรา
ร่วมกับผู้อ่ืน หรือเรียกง่าย ๆ ว่าเป็นน้ำใจของคนที่มีความ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซึ่งกันและกันในสังคมด้วยความเต็มใจโดย
ไม่หวังผลใด ๆ ตอบแทน 
(๒) น. ความรู้สึกตระหนักของบุคคลถึงปัญหา 
ที่เกิดขึ้นในสังคม ทำให้เกิดความรู้สึกท่ีปรารถนา 
จะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสังคม 

 

 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
มุ่งม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคิดถึง
ประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ 
คำอธิบาย 
มุ่ง หมายถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งทำความดี, ตั้งหน้า เช่น 
มุง่ศึกษาหาความรู้ 
ผล หมายถึง 
(๑) น. สิ่งที่เกิดจากการกระทำ เช่น ผลแห่งการทำดี ผล
แห่งการทำชั่ว 
(๒) น. ประโยชน์ที่ได้รับ  
สัมฤทธิ์ หมายถึง น. ความสำเร็จ ในคำว่า สัมฤทธิผล 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (คู่มือการกำหนดสมรรถนะในราชการ
พลเรือน : คู่มือสมรรถนะหลัก,สำนักงาน ก.พ.) หมายถึง 
ความมุ่งม่ันและตั้งใจ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น 
๑. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยันอดทน
เพ่ื อ ให้ งานบรรลุ ผลสำเร็ จต าม เป้ าหมายทั นตาม
กำหนดเวลาโดยได้ผลลัพธ์อย่างคุ้มค่า ทั้งในส่วนของการ
ใช้เงิน เวลา และทรัพยากรอย่างประหยัด มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประหยัดมากข้ึน 
๑. ๓. ปฏิบัติงานโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบที่เป็น
อุปสรรคต่อการทำงาน แต่มุ่งเป้าหมายขององค์กรโดยมี
ตัวชี้วัดเป็นรูปธรรมว่าการทำงานนั้น ๆ บรรลุเป้าหมาย
หรือไม่ และมีการติดตามผลเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 
๔. มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยการใฝ่หาความรู้ 
และนำความรู้ ความเชี่ยวชาญไปใช้พัฒนาตนเองและ
สร้างสรรค์งานเพ่ือส่ วนรวม รวมทั้ งพยายามรักษา
มาตรฐานการทำงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ที่จะปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดี ให้มีประสิทธิผล หรือให้สูง 
เกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่ 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ
ประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรือน,สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมายถึง ความมุ่งมั่นจะปฏิบัติราชการให้หรือให้
เกินมาตรฐานที่มีอยู่ โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการ
ปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ 
ที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น อีกทั้งยังหมายรวมถึงการ
สร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตาม
เป้าหมายที่ยากและท้าทายชนิดที่ไม่เคยมีผู้ใดสามารถ
กระทำได้มาก่อน โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐใน
ปัจจุบันเน้นผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเป็นสำคัญ โดย
ในบางครั้งก็จะต้องพิจารณาตัดขั้นตอนบางอย่างที่ไม่
จำเป็นทิ้งไปบ้าง เพื่อรังสรรค์งานที่มีคุณค่าและ
คุณประโยชน์อย่างแท้จริง 
พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอย่างและเครื่องชี้วัด
เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาพฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่, 
สำนักงาน ก.พ., ๒๕๔๗)หมายถึง การปฏิบัติงานของ
ข้าราชการที่มุ่งให้เกิดความสำเร็จในงาน โดยคำนึงถึง
ผลลัพธ์ของงานเป็นหลัก ซึ่งแสดงออกโดยการ
ตั้งเป้าหมายในการปฏิบัติงาน ทั้งเป้าหมายใหญ่และแยก
ออกเป็นเป้าหมายย่อย มีการจัดสภาพที่จะเอ้ือต่อ
ความสำเร็จในงาน และขจัดสภาพที่ขัดขวางการทำงานให้
สำเร็จ รวมถึงการฟันฝ่าอุปสรรคทุกอย่าง 
 

๕. รับฟังความคิดเห็นและคำวิจารณ์ที่มีเหตุผลพร้อมที่จะ
ตอบชี้แจงอย่ างมี เหตุผล และอธิบายเหตุผลให้แก่
ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
๖. เชื่อมั่นในระบบการทำงานเป็นทีม ประสานงานกับ
ทีมงานและฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้เกิดความเข้าใจในเป้าหมาย
และเนื้อหาสาระของงานที่ตรงกันเพ่ือให้งานบรรลุตาม
เป้าหมาย 
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่างเต็มที่ ในการทำงานที่
รับผิดชอบอย่างมืออาชีพได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย 
๘. มีมานะ พยายาม ฝ่าฟันอุปสรรค มุ่งมั่นในการทำงาน
ให้สำเร็จตามเป้าหมาย 
๙. จัดสภาพที่เอ้ืออำนวยต่อการทำงานให้สำเร็จ และขจัด
สภาพที่ขัดขวางต่อการทำงาน เช่น การทำ ๕ส , การจัด
ระเบียบแฟ้มงาน, การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยใน
การทำงาน 
๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพ่ือให้ ได้ผลงานที่มี
คุณภาพดีกว่าเดิม และมีมาตรฐานสูง 
๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทำงาน ตลอดจน
กฎเกณฑ์ที่ไม่ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อการทำงาน
ในหน่วยงาน โดยการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่มีคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง สม่ำเสมอ 
๑๒. ประสานงานกับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง รักษาสัมพันธภาพ
ในการปฏิบัติงานกับผู้ร่วมงานและผู้รับบริการ มีความ
สามัคคี ในการปฏิบัติ งาน  เพ่ือให้ งานบรรลุผลเป็ น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

 

 

 

 



คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ที่ขวางกั้น ปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยใช้ทรัพยากร
อย่างประหยัดและคุ้มค่า ซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ วิธีการ และเวลา มีการประเมิน
ติดตามการปฏิบัติงานเป็นระยะ และมีการปรับปรุงงานที่
ทำและกระบวนการทำงานเพ่ือให้งาน มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น ในที่สุดสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุเป้าหมาย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ   

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติ และไม่
เลือกปฏิบัติโดยการใช้ความรู้สึกหรือความสัมพันธ์ส่วนตัว
หรือเหตุผลของความแตกต่าง เช่น เชื้อชาติ ศาสนา เพศ 
อายุ สภาพ ร่างกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
คำอธิบาย 
เป็นธรรม หมายถึง ว. ถูกต้อง 
ปฏิบัติ หมายถึง 
(๑) ก. ดำเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เช่น ปฏิบัติ
ราชการ กระทำเพ่ือให้เกิดความชำนาญ เช่น ภาคปฏิบัติ 
(๒) ก. กระทำตาม เช่น ปฏิบัติตามสัญญา 
(๓) ก. ประพฤติ เช่น ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติต่อกัน 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม เสมอภาคเท่าเทียม 
ปราศจากอคติ ไม่นำความรู้สึกส่วนตัว เช่น ความรัก 
ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาใช้ในการตัดสินใจ
ปฏิบัติหน้าที่ในเรื่องต่าง ๆ โดยในกรณีทั่วไป ต้องไม่เลือก
ปฏิบัติด้วยเหตุผลของความแตกต่าง เช่น เชื้อชาติ ศาสนา 
เพศ อายุ สภาพร่างกาย หรือสถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
และความเชื่อทางการเมือง สำหรับในกรณีฉุกเฉิน เร่งด่วน 
หรือมีเหตุจำเป็น ต้องปฏิบัติต่อกลุ่มที่ควรได้รับความ
คุ้มครองอย่างมีเหตุมีผลเพ่ืออำนวยความสะดวก เช่น เด็ก 
สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการหรือผู้ด้อยโอกาส หรือหากต้อง
เลือกที่จะบริการแก่ประชาชนผู้อยู่ห่างไกลและเดินทาง
ลำบาก ก็ต้องอธิบายความจำเป็นให้แก่ผู้รับบริการ 
คนอ่ืน ๆ ที่รออยู่รับทราบทั่วกัน 

 

 

 

 

 



คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงด้วยความเป็นธรรม 
อคติ หมายถึง น. ความลำเอียง มี ๔ อย่าง คือ 
ฉันทาคติ = ความลำเอียงเพราะรัก โทสาคติ = ความ
ลำเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความลำเอียงเพราะกลัว 
โมหาคติ = ความลำเอียงเพราะเขลา (ป.) 
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ (รายงานการวิจัย 
กรณีศึกษาบุคคลตัวอย่างและเครื่องชี้วัดเพ่ือนำไปสู่การ
พัฒนาพฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่ ,สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗)หมายถึง การที่ข้ าราชการปฏิบัติหน้าที่หรือ
ให้บริการแก่ผู้ที่มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่
แบ่งแยกว่าเป็นข้าราชการหรือคนทั่วไปไม่แบ่งแยกเชื้อ
ชาติ ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ ระดับความรู้ และความ
ใกล้ชิด ให้บริการด้วยความสะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว ทันกับ
สถานการณ์ อย่างมีน้ำใจ เมตตากรุณา และเอ้ือเฟ้ือ กรณี
มีเหตุจำเป็นหรือเหตุฉุกเฉินที่ต้องบริการให้ผู้ใดก่อน 
ก็สามารถอธิบายเหตุผลให้ผู้รับบริการคนอื่นทราบทั่วกัน 

๒. ให้บริการด้วยความเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส รักษา 
ประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริการทุกคนเท่าท่ีจะทำได้ ใส่ใจ 
ผู้อื่นจากใจจริง แสดงออกถึงความห่วงใย เคารพ 
ศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่าง 
ให้เกียรต ิ

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 

ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ดำรงตนแบบอย่างที่ดีในการดำเนินชีวิต ด้วยการรักษา
เกียรติศักดิ์ของความเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการเคารพกฎหมาย
และมีวินัย 

ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ 
ของทางราชการ เช่น 
๑. ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี โดย
น้อมนำพระบรมราโชวาท หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
หลักคำสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใช้ในการดำเนิน
ชีวิตและการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่ เบียดเบียนตนเอง 
เบียดเบียนผู้อ่ืน ไม่เอาเปรียบธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 

 



คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
คำอธิบาย 
ดำรง หมายถึง 
(๑) ก. ทรงไว้, ชูไว้, ทำให้คงอยู่, เช่น ดำรงวงศ์ 
ตระกูล ดำรงธรรม, คงอยู่ เช่น ประเทศชาติ 
จะดำรงอยู่ได้ด้วยความสามัคคี 
(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เช่น ไผทของไทยทุกส่วน อยู่
ดำรงคงไว้ได้ทั้งมวล (แผลงมาจาก ตรง) 
แบบอย่าง หมายถึง น. ตัวอย่างที่จะอ้างเป็น 
บรรทัดฐานได ้
รักษา หมายถึง ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล เช่น รักษา
ทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษาบ้านเมือง 
สงวนไว้ เช่น รักษาความสะอาด รักษาไมตรี 
ภาพลักษณ์ หมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความ 
นึกคิดหรือที่คิดว่าควรจะเป็นเช่นนั้น จินตภาพ(อ. image) 
ดำเนิน หมายถึง ก. เป็นไป เช่น การประชุม 
ดำเนินไปด้วยดี, ทำให้เป็นไป, เช่น ดำเนินงาน ดำเนินการ 
ดำเนินชีวิต 
ชีวิต หมายถึง น. ความเป็น, ตรงข้ามกับ ความตาย 
เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตามฐานะแต่ละ
บุคคล 

๒. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตยด้วย
การเคารพต่อกฎหมายและมีวินัย 
๓. ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสียเกียรติ
คุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอาชีพและทางราชการ 
๔. ดำรงตนอย่างเหมาะสม ศรัทธาและเคารพต่อวิชาชีพ
ของตน 
๕. พัฒนาตนเองให้มีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร 
ประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐานะของตน 
๖. รับรู้ถึงความสามารถของตน มองโลกในแง่ดี มีความ
สามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูล เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่แก่บุคคลอื่น 
๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงามของ
สังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความเป็นไทยให้ดำรงอยู่
อย่างยั่งยืน 
๘. เผชิญปัญหาอย่างรู้เท่าทัน และควบคุมอารมณ์ มี
สติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่
เหมาะสม 
๙. ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ ธำรงศักดิ์ด้วยความ
ถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดันภารกิจหลัก
ของตนและหน่วยงานให้บรรลุผลสำเร็จ เพ่ือสนับสนุนการ
พัฒนาชาติและสังคมไทย 
๑๐. สำนึกอยู่เสมอในการเป็นข้าราชการที่จะต้อง 
ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับและเชื่อถือ 
ศรัทธาของประชาชน 
๑๑. ดำเนินการปกป้ องผลประโยชน์ของชาติและ
สาธารณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ ดีของ
ประชาชน 

 


